
 

UBND THÀNH PHỐ HÀ NỘI 

 SỞ DU LỊCH 
  

Số:          /SDL-VP 
V/v xây dựng tài liệu, cử báo cáo viên và 

tổ chức tập huấn các văn bản triển khai 

thi hành Luật Thủ đô số 02/2026/QH16 

CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA  VIỆT NAM 
        Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 

Hà Nội, ngày      tháng 7 năm 2026 

 

             Kính gửi: Sở Tư pháp. 

 

Nhận được Văn bản số 07/CV-HĐ ngày 03/7/2026 của Sở Tư pháp về 

việc xây dựng tài liệu, cử báo cáo viên và tổ chức tập huấn các văn bản triển 

khai thi hành Luật Thủ đô số 02/2026/QH16. 

Sau khi rà soát, Sở Du lịch cung cấp thông tin triển khai một số nhiệm vụ, 

cụ thể: 

1. Sở Du lịch đã thực hiện xây dựng tài liệu chuyên đề pháp luật để tuyên 

truyền, tập huấn, bồi dưỡng chuyên sâu các chính sách quy định tại Quyết định 

triển khai thi hành Luật Thủ đô số 02/2026/QH16 theo phân công: Quyết định số 

67/2026/QĐ-UBND ngày 11/6/2026 của UBND thành phố Hà Nội quy định 

trình tự, thủ tục cấp giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế đối với doanh 

nghiệp đăng ký doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố; Công nhận hạng cơ sở lưu 

trú du lịch trên địa bàn Thành phố (chi tiết kèm theo). 

2. Sở Du lịch không tham gia báo cáo viên để tuyên truyền về chính sách 

quy định trong Luật Thủ đô số 02/2026/QH16 và các văn bản triển khai thi 

hành. 

3. Sở Du lịch đang thực hiện triển khai Tổ chức tập huấn, bồi dưỡng cho 

cán bộ, công chức, viên chức, người làm công tác tham mưu, quản lý nhà nước 

và các tổ chức, cá nhân thuộc đối tượng thực thi theo từng chính sách quy định 

tại Thủ đô số 02/2026/QH16 và các văn bản triển khai thi hành Luật Thủ đô 

thuộc chức năng, nhiệm vụ lĩnh vực quản lý. 

Sở Du lịch đề nghị Sở Tư pháp tổng hợp, báo cáo theo quy định./. 

 
Nơi nhận: 
- Như trên; 

- Lưu VT, VP. 

KT.GIÁM ĐỐC 

PHÓ GIÁM ĐỐC 

 

 

 

 

 

Trần Trung Hiếu 
 

 

 



TÀI LIỆU CHUYÊN ĐỀ PHÁP LUẬT 

 

I. TÊN QUYẾT ĐỊNH: Quyết định quy định trình tự, thủ tục cấp Giấy 

phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế đối với doanh nghiệp đăng ký doanh 

nghiệp trên địa bàn Thành phố, Công nhận hạng cơ sở lưu trú du lịch trên địa 

bàn Thành phố (viết tắt là Quyết định). 

II. CƠ SỞ PHÁP LÝ VÀ CƠ SỞ THỰC TIỄN ĐỀ XUẤT XÂY DỰNG 

QUYẾT ĐỊNH  

1 Cơ sở pháp lý 

- Căn cứ Luật Tổ chức chính quyền địa phương số 72/2025/QH15; 

- Luật Thủ đô số 02/2026/QH16;  

- Nghị quyết số 66.18/2026/NQ-CP ngày 18/5/2026 của Chính phủ về phân 

quyền, cắt giảm, đơn giản hoá thủ tục hành chính, điều kiện kinh doanh; 

- Nghị định số 168/2017/NĐ-CP ngày 31/12/2017 của Chính phủ quy 

định chi tiết một số điều của Luật Du lịch; 

- Thông tư số 06/2017/TT-BVHTTDL ngày 15 tháng 12 năm 2017 của Bộ 

trưởng Bộ Văn hóa, Thể thao và Du lịch quy định chi tiết một số điều của Luật 

Du lịch; 

- Thông tư số 153/2025/TT-BTC ngày 31 tháng 12 năm 2025 của Bộ 

trưởng Bộ Tài chính quy định mức thu, chế độ thu, nộp một số khoản phí, lệ 

phí thuộc lĩnh vực văn hóa, thể thao, du lịch; Thông tư số 64/2025/TT-BTC 

ngày 30 tháng 6 năm 2025 của Bộ trưởng Bộ Tài chính quy định mức thu, 

miễn một số khoản phí, lệ phí nhằm hỗ trợ cho doanh nghiệp, người dân;  

1.2 Cơ sở thực tiễn 

Trong lĩnh vực lữ hành, trên địa bàn Thành phố hiện có 1.995 doanh nghiệp 

kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế; 557 doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ 

hành nội địa; 32 doanh nghiệp kinh doanh vận chuyển khách du lịch, 07 văn 

phòng đại diện doanh nghiệp kinh doanh dịch vụ lữ hành nước ngoài; 7.255 

hướng dẫn viên du lịch quốc tế; 2.621 hướng dẫn viên du lịch nội địa và 158 

hướng dẫn viên du lịch tại điểm đang đăng ký hoạt động. 

Tính đến tháng 05/2026 trên địa bàn Hà Nội có 3.762 cơ sở lưu trú với 

71.286 phòng; trong đó có 66 khách sạn, khu căn hộ trong thời hạn xếp hạng từ 

1-5 sao với tổng số 9.993 phòng, cụ thể: có 28 khách sạn khu căn hộ xếp hạng 5 

sao;16 khách sạn khu căn hộ xếp hạng 4 sao; 08 khách sạn 3 sao; 10 khách sạn 2 

sao và 04 khách sạn 1 sao. Số cơ sở lưu trú du lịch chưa đăng ký xếp hạng là 

3.676 cơ sở lưu trú với 61.293 phòng. 

 Việc ban hành Quyết định là cần thiết nhằm cụ thể hóa các quy định tại 

điểm b, c, khoản 3, điều 15 của Luật Thủ đô số 02/2026/QH16 và chủ trương 

phân quyền, phân cấp trong quản lý nhà nước về du lịch; tạo cơ sở pháp lý thống 

nhất, rõ ràng cho việc thực hiện nhiệm vụ cấp Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ 



hành quốc tế và công nhận hạng cơ sở lưu trú du lịch trên địa bàn Thành phố Hà 

Nội.  

III. MỤC ĐÍCH, Ý NGHĨA VÀ TÁC ĐỘNG CỦA QUYẾT ĐỊNH  

1. Mục đích 

Cụ thể hóa quy định tại điểm b, c, khoản 3, điều 15 của Luật Thủ đô số 

02/2026/QH16 và các quy định pháp luật có liên quan trong công tác quản lý 

nhà nước về du lịch trên địa bàn thành phố Hà Nội; Quy định rõ trình tự, thủ 

tục trong quá trình cấp Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế đối với 

doanh nghiệp đăng ký doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố; công nhận hạng cơ 

sở lưu trú du lịch, bảo đảm thống nhất, công khai, minh bạch và đúng quy 

định pháp luật. Nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước; tăng cường 

phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị trong quản lý hoạt động du lịch; tạo điều 

kiện thuận lợi cho tổ chức, cá nhân, doanh nghiệp hoạt động kinh doanh du 

lịch trên địa bàn Thành phố. Góp phần nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch, 

xây dựng môi trường du lịch chuyên nghiệp, văn minh, hiện đại, đáp ứng yêu 

cầu phát triển du lịch Thủ đô trong giai đoạn mới.  

2. Ý nghĩa 

Việc ban hành Quyết định có ý nghĩa quan trọng trong việc hoàn thiện cơ 

sở pháp lý để tổ chức thực hiện thống nhất các thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực 

du lịch trên địa bàn thành phố Hà Nội; góp phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả 

quản lý nhà nước, khắc phục tình trạng chồng chéo hoặc chưa rõ trách nhiệm 

giữa các đơn vị trong quá trình giải quyết thủ tục hành chính. 

Quyết định cũng góp phần thực hiện chủ trương cải cách hành chính, đơn 

giản hóa thủ tục, nâng cao chất lượng phục vụ người dân và doanh nghiệp; tạo 

môi trường đầu tư, kinh doanh minh bạch, thuận lợi, góp phần phát triển ngành 

du lịch Thủ đô theo hướng chuyên nghiệp, hiện đại và bền vững. 

3. Tác động 

Tác động tích cực đến môi trường đầu tư, kinh doanh, góp phần nâng cao hiệu 

quả quản lý nhà nước, cải thiện chất lượng cung cấp dịch vụ công và thúc đẩy phát 

triển du lịch của thành phố Hà Nội. 

IV. NỘI DUNG CƠ BẢN CỦA QUYẾT ĐỊNH  

- Quy định cụ thể về hồ sơ, trình tự, thủ tục, cách thức thực hiện, thời hạn 

giải quyết, phí, lệ phí đối với thủ tục cấp Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành 

quốc tế và thu hồi Giấy phép kinh doanh dịch vụ lữ hành quốc tế đối với doanh 

nghiệp đăng ký doanh nghiệp trên địa bàn Thành phố; Thủ tục công nhận hạng 

cơ sở lưu trú du lịch đối với khách sạn, biệt thự du lịch, căn hộ du lịch và tàu 

thủy lưu trú du lịch trên địa bàn thành phố Hà Nội theo quy định của pháp luật. 

- Quy định phạm vi điều chỉnh, đối tượng áp dụng, nguyên tắc thực hiện và 

trách nhiệm phối hợp giữa các cơ quan, đơn vị có liên quan trong quá trình giải 

quyết thủ tục hành chính thuộc lĩnh vực du lịch. 



- Quy định việc tiếp nhận, xử lý hồ sơ và trả kết quả giải quyết thủ tục hành 

chính theo hướng đẩy mạnh cải cách hành chính, ứng dụng công nghệ thông tin, 

chuyển đổi số, bảo đảm công khai, minh bạch, tạo thuận lợi cho tổ chức, cá nhân 

và doanh nghiệp. 

- Quy định trách nhiệm tổ chức thực hiện và điều khoản thi hành nhằm bảo 

đảm tính thống nhất, đồng bộ trong quá trình triển khai thực hiện Quyết định sau 

khi được ban hành.  

V. ĐIỂM MỚI, ĐẶC THÙ, VƯỢT TRỘI SO VỚI PHÁP LUẬT HIỆN 

HÀNH. 

1. Quy định về hồ sơ, trình tự, thủ tục và cơ chế phối hợp giữa các cơ quan 

liên quan được xây dựng theo hướng công khai, minh bạch, đơn giản hóa thủ tục 

hành chính, phân định rõ trách nhiệm, thẩm quyền của từng cơ quan, đơn vị; góp 

phần nâng cao hiệu lực, hiệu quả quản lý nhà nước và chất lượng phục vụ người 

dân, doanh nghiệp. 

2. Quyết định góp phần thúc đẩy cải cách hành chính, chuyển đổi số trong 

giải quyết thủ tục hành chính lĩnh vực du lịch; tạo môi trường đầu tư, kinh doanh 

thuận lợi, minh bạch; nâng cao chất lượng dịch vụ du lịch, năng lực cạnh tranh 

và hình ảnh du lịch Thủ đô Hà Nội trong quá trình hội nhập và phát triển.  

3. Không làm phát sinh thủ tục hành chính mới mà chỉ quy định trình tự, 

thủ tục, trách nhiệm phối hợp và tổ chức thực hiện nhằm nâng cao hiệu quả quản 

lý nhà nước và chất lượng phục vụ. 
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